Integrationsmonitor Tirol 2017

Executive Summary

Die Themen Migration, Asyl und Integration sind auch in Tirol bis in die Ge-
meinden hinein von starken Emotionen gepragt. Abschottung versus
Menschlichkeit, Abgrenzen versus Helfen, Sorge versus Zuversicht: Das
Thema enthalt sowohl in der Sacharbeit als auch in den begleitenden media-
len und politischen Debatten einiges an Brisanz.

Die Debatte Giber Migration und Integration wird natirlich auch innerhalb der
Bevolkerung gefihrt. Nicht zuletzt auch aufgrund der polarisierten 6ffentlichen
Diskussion mag leicht der Anschein entstehen, dass auch die dsterreichische
Gesellschaft in dieser Hinsicht gespalten ist. Die bislang vorliegende For-
schung zeigt jedoch, dass die Menschen sich nicht einfach in rein Xenophobe
auf der einen und unter allen Umstanden Hilfsbereite auf der anderen Seite
einteilen lassen. Die meisten Befunde ergeben in punkto Einstellungen ein dif-
ferenziertes Bild, zahlreiche Befragte kénnen in ein- und derselben Befragung
sowohl fir Abschottung / Abgrenzung als auch fir Hilfe / Offenheit pladieren.
Die empirische Realitat zeigt daher ein anderes Bild, als es die verzerrte 6f-
fentliche Diskussion erwarten lasst.

Aus diesem Grund ist einerseits die systematische Analyse der Einstellungen
gegeniuber Migration, Asyl und Integration zu forcieren, wie es SORA bereits
beim Integrationsmonitor flir Oberdsterreich 2016 und 2017 gelungen ist. An-
dererseits ist es aber auch wichtig, dass entsprechende Vergleichsdaten
erhoben werden, um auf geographische Besonderheiten oder zeitliche Trends
eingehen zu kénnen.

Um diese Ziele zu erreichen und einen besseren Einblick in die differenzierte
Sicht der Tirolerinnen auf das Thema Migration und Integration zu erlangen,
fihrte SORA im Herbst 2017 im Auftrag der Tiroler Landesregierung den Tiro-
ler Integrationsmonitor 2017 durch. Im Rahmen dieser Studie wurden 701
zufallig ausgewabhlte Tirolerinnen und Tiroler telefonisch zu ihrer Einstellung
gegeniuber Zuwanderung, Fliichtlingen und dem Zusammenleben in Tirol be-
fragt. Die Ergebnisse sind reprasentativ fur die Tiroler Wohnbevélkerung ab
16 Jahren.



Integrationsmonitor Tirol 2017 Seite 2

Folgende zentrale Ergebnisse zeigt der Integrationsmonitor Tirol 2017:

¢ Die vermeintliche Spaltung der Gesellschaft in ,Flichtlingsgegnerin-
nen® und ,Flichtlingsbefirworterinnen® kann empirisch nicht
nachgewiesen werden: Rund die Halfte der Befragten (48%) vertritt
sowohl ablehnende als auch unterstitzende Positionen gegentiber
Fluchtlingen. Die deutliche Mehrheit der Befragten (64%) empfindet
nach eigenen Angaben sowohl positive als auch negative Geflhle ge-
genuber Fluchtlingen. Dieser Zwiespalt trennt nicht Gruppen von
Tirolerinnen voneinander, sondern findet sich innerhalb der meisten
Befragten.

e Der Fliichtlingsaufnahme und den in diesem Bereich handelnden Insti-
tutionen in Tirol wird ein Uberwiegend gutes Zeugnis ausgestellt.

e Der Kontakt mit Zugewanderten ist fir viele Tirolerinnen eine alltagli-
che Erfahrung, sowohl im Beruf (30% mehrmals pro Woche Kontakt mit
Zugewanderten) als auch privat (rund 20% mehrmals pro Woche Kon-
takt mit Zugewanderten in der Freizeit oder Nachbarschaft). In
geringerem Ausmal trifft das auch auf den Kontakt mit Menschen auf
der Flucht zu: 57% der Befragten geben an, dass Sie seit 2005 mindes-
tens einmal personlich mit einem Flichtling gesprochen haben, ein
Drittel (29%) hatte seit 2005 beruflich Kontakt mit Flichtlingen.

e Die Meinung der Befragten zu Zuwanderung und Zugewanderten bzw.
Fluchtlingen variiert im Durchschnitt nach Zugehorigkeit zu soziodemo-
graphischen Gruppen und nach den grundlegenden Einstellungen der
Befragten zum Leben in Tirol: Insbesondere die Einschatzung der zu-
kunftigen Entwicklung der Lebensqualitat in Tirol sowie die Frage, ob
man den meisten Menschen vertrauen oder nicht vertrauen kann, héangt
mit der Einstellung gegeniiber Zuwanderung und Flichtlingen zusam-
men. Hinzu kommen soziodemographische Merkmale wie Alter,
Geschlecht, oder der Wohnort, die teilweise auch mit der Einstellung
gegeniuber Zuwanderung oder Flichtlingen korrelieren.

o Entscheidender ist jedoch. dass die Auswirkungen von Zuwanderung je
nach konkretem Bereich des gesellschaftlichen und wirtschaftlichen
Lebens unterschiedlich wahrgenommen werden.
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Zuwanderung in Tirol — eine Alltagserfahrung

Einstellungen zum Themenkomplex Migration und Integration werden, anders
als beim Fluchtlingsthema, weniger von der medialen Vermittlung gespeist,
sondern auch und letztendlich nachhaltiger und oft differenzierter von — grof3-
tenteils unspektakularen — Alltagserfahrungen in der eigenen Umgebung.
Diese Alltagserfahrung der Migration und des Zusammenlebens mit Zugewan-
derten ist in Tirol weit verbreitet: Rund ein Drittel der Befragten (30%) hat
zumindest mehrmals in der Woche beruflich mit Zugewanderten zu tun, bei
gut einem Funftel der Befragten ist das auch im privaten Umfeld (21%) oder in
der eigenen Nachbarschaft (19%) der Fall. Sowohl fiir das Bundesland Tirol
(52%) als auch (in etwas htherem Ausmal) fur die eigene Wohngemeinde
(59%) wird das Zusammenleben zwischen Einheimischen und Zugewanderten
Uberwiegend mit gut bewertet.

Die Auswirkungen der Zuwanderung auf Tirol werden jedoch je nach konkre-
tem Bereich unterschiedlich beurteilt: Wahrend Zuwanderung fir die Vielfalt
und Offenheit in Tirol (42%) und das Wirtschaftswachstum (37%) mehrheitlich
als positiv betrachtet wird, zeigt sich in Bezug auf Auswirkungen auf den Ar-
beitsmarkt oder das Sozialsystem Uberwiegend Skepsis.

Gutes Zeugnis fiur Tiroler Flichtlingspolitik

Die Befragten stellen der Flichtlingsaufnahme in Tirol ein Uberwiegend gutes
Zeugnis aus: Rund sechs von zehn Befragten (63%) sind der Meinung, dass
die Aufnahme von Flichtlingen in Tirol gut funktioniert hat, in der Wohnge-
meinde sehen das sogar Dreiviertel der Befragten (75%), deren Gemeinde
Flichtlinge aufgenommen hat, so. Ein ebenso groRer Anteil an Befragten
(74%) ist weiters der Ansicht, dass sich durch die Aufnahme von Fliichtlingen
das Zusammenleben in der Gemeinde seit dem Jahr 2015 nicht verandert hat.

Auch bei den Gefuhlen gegeniiber Flichtlingen zeigt sich, dass das oftmals
vermittelte Bild von bedingungslosen ,Flichtlingsgegnerinnen® auf der einen
und uneingeschrankt positiv tber Flichtlinge Denkenden auf der anderen Sei-
te empirisch nicht halt: Die Mehrheit der Befragten (64%) empfindet nach
eigenen Angaben sowohl positive als auch negative Gefiihle gegentber
Fluchtlingen. Nur vergleichsweise wenige Befragte bezeichnen sich als tber
uberwiegend positiv (24%) oder Uberwiegend negativ Uber Flichtlinge (11%)
denkende Menschen. Weiters beurteilen Befragte in Gemeinden die Flichtlin-
ge aufgenommen haben die Fluchtlingsaufnahme in Tirol auch eher besser
(66% Beurteilung der Fluchtlingsaufnahme in Tirol mit ,gut®) als Befragte in
Gemeinden, in denen das nicht der Fall war (59% Beurteilungen mit ,gut®). Die
Erfahrungen, die im unmittelbaren Lebensumfeld der Gemeinde gemacht wer-
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den, beeinflussen demnach die Beurteilung der Flichtlingspolitik auf der ho-
heren Ebene des Bundeslandes, deren ganzheitliche Beurteilung sich in der
Regel der personlichen Erfahrung entzieht.

Auch die handelnden Institutionen in der Aufnahme und Betreuung von Flicht-
lingen in Tirol werden Uberwiegend gut bewertet: Sowohl die Arbeit der
Zivilgesellschaft als auch jene von Freiwilligen wird von jeweils mehr als Drei-
viertel der Befragten als gut beurteilt. Auch bei den lokalen und regionalen
Institutionen — der eigene Wohngemeinde (66%), der Tiroler Landesregierung
(64%) oder der Tiroler Soziale Dienste GmbH (55%)- teilt mehr als die Halfte
der Befragten diese Ansicht und stellt diesen Institutionen ein gutes Zeugnis
aus.

Einstellungen gegentber Fluchtlingen in Tirol

Jeweils fast Dreiviertel der Befragten beflirwortet humanistische Aussagen
zum Thema Flucht und Integration von Fliichtlingen. Gleichzeitig aul3ert aber
auch rund die Halfte der Befragten teilweise skeptische Einstellungen gegen-
Uber Fluchtlingen. Dieser Befund deckt sich mit Ergebnissen aus anderen
SORA Studien, wie etwa dem Integrationsmonitor Oberdsterreich 2016, in de-
nen sogenannte ,Value Shifters unter den Befragten untersucht wurden.
Diese Gruppe der ,Value Shifters® ist dadurch charakterisiert, dass sie auf das
Thema Flichtlinge aus zwei kontraren Perspektiven blicken kann.

Konkret wurde mit Hilfe von vier Einstellungsfragen zum Thema Flichtlinge
untersucht, wie viele Befragte eine ausschlief3lich negative Haltung gegenuber
Fluchtlingen einnehmen und wie viele Befragte eine ausschlief3lich positive
Haltung gegeniiber Fluchtlingen einnehmen. Zuletzt galt es zu eruieren wie
viel Befragte sowohl positive als auch negative Haltungen gegentber Flicht-
lingen berichten — letztere werden als ,Value Shifters® bezeichnet.

Auf den Fall Tirol bezogen bedeutet das, dass rund die Halfte der Befragten
(48%) dieser Gruppe angehért — und somit sowohl positive als auch negative
Aussagen gegeniiber Menschen auf der Flucht unterstitzt. Ausschlief3lich po-
sitive Einstellungen gegeniber Flichtlingen berichten 42% der Befragten,
ausschlief3lich negative Einstellungen gegeniiber Flichtlingen werden von
10% der Befragten berichtet.

Dieses Ergebnis widerspricht dem oftmals medial vermittelten Diskurs, der
manchmal das Bild einer allgemeinen Ablehnung gegentber Flichtlingen
zeichnet. Tatsachlich ist es jedoch so, dass Befragte sowohl eine SchlieRung
der Grenze beflrworten kbnnen, aber dennoch auch der Meinung sind, dass
die Aufnahme und menschenwirdige Unterbringung von Fliichtlingen unsere
Pflicht ist.
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