gesundheit
far alle?!

Menschen mit Migrationsgeschichte in Gesundheit,
Betreuung und Pege

3. Tiroler Integrationsenquete

Mittwoch, 5. Dezember 2012, 9:00 bis 17:00 Uhr
Landhaus 1, Eduard-Wallnoéfer-Platz 3, Innsbruck
Grol3er Saal
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Determinanten von subjektiver Lebensqualitét

0

globale LO umweltbezogene LQO
Existenzressourcen
Wohnumfeld (positiv bewertet) 24
Gesundheit (Beschwerden) =27
Bindungsressourcen
Kinder (Anzahl) 38
Mitgliedschaft in Vereinen (j/n) 26
Aktivititsressourcen
freundesbezogene Freizeitaktivititen 26 .30
gesundheitsbezogene Aktivititen 32 28
r 38 A2
M=150
Quelle: WHO-Projekt  Akliv ins Alter® 2005
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Activities directly
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Kulturelle/
genetische

individueller

Unterschiede

LAt

Situation im
Herkunftsland

(Umwelt,

R R AL

Gesundheitssystem,
Lebensweise)

(kritisches Ereignis,
Anpassungs- und
Intergrationsanforderung

e
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Nach Spallek/Razum 2008
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- 3 . D
-0
Zugewanderte 50+ Autochthone 50+
(n=118) (n=193)
kein Alkohol 70 (1) 47 (4)
ausreichend schlafen 56 (2) 82 (1)
gesund erndhren 53 (3) 72 (2)
Idealgewicht halten 26 (4) 61 (3)
Informationsveranstaltung 9 (5) 34 (6)
besuchen
Sportbetreiben 2(6) 38 (5)
Quelle: Eigenerhebung/ Aktiv ins Alter 2005
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Sicht der Sicht von
MigrantInnen Institutionen

(2004/05; n=120) (1998; n=68)
keine eigensprachliche Informationen 84
keine Kontaktpersonen vor Ort 82
Orientierungsdefizit 60 42
Verstandigungsschwierigkeiten 43 60
Erfahrung mit/ Angst vor Diskriminierung 23 35
Schlechte Erreichbarkeit der Einrichtung 27
prekére rechtliche Situation 35
prekérer materielle Situation 29
Ressourcenmangel der Einrichtung 26
fehlendes Wissen der Einrichtung tiber 71
Zielgruppe
kulturelle Vorbehalte der Einrichtung 17

Quelle: Schriftiche Befragung von Gesundheits- und Alteneinrichtungen; Reinprecht 2006

E 9 ). FO

Vor Intervention

Kein muttersprachliches Angebot 84 —
Kannte niemanden dort 82 —
Flhlte mich nicht verstanden 36
Einrichtungen zu weit weg 27
Angst vor Diskriminierung 23

I

Nach Intervention
49

59

46

29

29

* Projekt Aktiv ins Alter; 140 Migrantinnen 45-80 Jahre; 2 Befragungszeitpunkte
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Category of migrant Population estimates
Internal migrants ~ 740 million (stock in 2009)?
Immigrants Annual flow between 2005-2010 ~ 2.7 million with a stock of ~ 214 million
international migrants in 2010°
Migrant workers ~ 100 million (stock in 2009)*
International students ~ 2.1 million (stock in 2003)°
Internally displaced persons 51 million (stock in 2007) includes those displaced by natural disasters
and conflict. (UNHCR)
Refugees 15.2 million (stock beginning of 2009)8
Asylum seekers or refugee claimants 838 000 (stock beginning of 2009)7
Temporary — recreational or business® travel 922 million in 2008¢
Trafficked persons (across international Estimated 800 000 per year (2006)*
borders) There are no accurate estimates of the stocks and flows of people who
have been trafficked*
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Volkszihlung
Schatzung Initiative Minderheiten

Roma und Sinti

Volkszidhlung 122 4348
Schitzung Initiative Minderheiten 10.000 - 40.000 10.000-20.000

Tschechinnen
Volkszidhlung 9.822 11.034

Schatzung Initiative Minderheiten 30.000 20.000

Volksziahlung 1.015 3.343

Schatzung Initiative Minderheiten 5.000 5.000
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Mediterrane Abteilungen im Pl@geheim

Insel In der Femde

Mit der Schaffung von mediterranen Abteilungen

reagieren PRegeheime vermehrt auf die BedYrfnisse der

in der Schweiz lebenden Slteren Migrationsbevslkerung.

Im PRegezentrum Erlenhof in ZYrich bewShrt sich

das Konzept.

NEVIN ALTINTOP

ITALIENER stellen in der Schweiz
die gr8sste Migrantengruppe im Alter
von 65 Jahren und darYber. Sie sind
wie viele andere Bim Zuge d er Arbeits-
migration in d en 1950er und 1 960er
Jahren in die Schweiz gekommen.? Sie
sind geblieben B was so nicht geplant
war: Einen ClintegrationsplanE gab es
fYr sie nicht. Und nun: In tegration im
Alter ?

Es ist also notwendig geworden, die
Altersversor gung neu zu Yberdenken,
sodass sie auch Migranten und M igran-
tinnen gegenYber gerecht wird. Eine
erste grSssere Studie von 2008 fasste
die Projekte zusammen, die sich mit ge-
sundheitsfsr dernden Massnahmen fYr
Migran ten und Migrantinnen aus einan-
dersetzen. 2 Eine solche Altersversor-
gung muss Zugangsbar rier en abbauen,
und so ringt die Sch weiz seit fast zehn
Jahren mit dem Konz ept der Cmediter -
ranen Ab teilun gE in Alters heimen.

Die Gmediter rane Ab teilungE in Al-
tersheimen ist eine Form von kultur-
sensibler PRege im Alt er und wirkt in
erster Linie gegen eine sprach liche Is o-
lation der Heimbewohner und damit
auch gegen eine soziale Isolation. Der
Verlust von sozialen Kontakten, von

tE. Soom Ammann: CEin Leben hier gemacht. Altern
in der Migration aus biographischer Perspektive D Ita-
lienische Ehepaare in der Schweiz.E transcript (2011)

2C, Bissegger, H. HungerbYhler: CKriterien der Ge-
sundheitsféer ung mit Slteren Migrantinnen in der
Schweiz.E Schweizerisches Rotes Kreuz (2008). Die
Studie ist abrufbar unter http://www  .redcr oss.ch/ da-
ta/dossier/40/redcross_dossier_40_1_de.pdf

3 http://www.erlenhof.ch/

“http:/Mmww.alter  -migration.ch/

5A. Cortesi: CDas stille Leiden betagter Italiener.E Ar-
tikel im Tagesanzeiger vom 21.6.2010 (abrufbar un-
ter http://wmww tagesanzeiger .ch/schweiz/standard/
Das-stille-Leiden-betagter -Italiener/story/30480347)

28 Krankenpflege 7/2012
Soins infirmiers

Sprache und Kommunikationsmsg-

lichk eiten reduziert nicht nur unser

Wohlbebrden, sondern beschleunigt
Depression und demenzielle Erkran-
kungen. Das Konz ept der Cmediterra-
nen AbteilungE versucht, sprachlicher
Isolation entgegenzuwirken. Mi ttler -
weile gibt esin der Schweiz vereinzelt
italienische Wohngr uppen in Al tershei-
men D in ZYrich, Bas el und Bern.

Kultursensibles PRegeheim

Seit Mai 2003 beherbergt das PRege-
zentrum Erl enhof in ZYrich eine m edi-
terrane Ab teilung. In dies er Abteilung
leben Bewohnerlnnen aus dem m edi-
terranen Sprach- und Ku lturra um, mit
italienischen, spanischen, por tugiesi -
schen oder sogar brasilianischen W ur-
zeln. Die m editer rane Station im PR ege-
zentrum Erlenhof ist eine von fYnf
Spezialstationen. Brig itte BYchel, die
langjShrige Leiteri n des Erlen hofs, war
massgeblich an der Einrich tung betei-
ligt. Die Abteilung bietet eine spezib-
sche Ausrichtung auf itali enische und
spanische Sprache, mediterr ane KYche
und Kul tur. Die Mitarb eiter Innen iden-
tibzier en sich mit d er mediterranen
Kultur , den BrSuchen und Si tten. So ist
es msglich, dass die Bewohner verste-
hen und verstanden wer den.?

Brigitte BYchel erkISrt bei meinem
Besuch im PRegezentrum Erlenhof,
dass das Zentrum mit dem zweispra-
chigen Personal fYr die Bewohner eine
ArtiInsel in der Fremde ist. Auf fallend
sei, sagt sie, dass die Bewohner der me-
diter ranen Station sich im Er dgeschoss
ruhig er verh alten. Sobald sie in den Lift
steigen und auf ihre Sta tion gehen,
sind sie ausg elassener. Als wSre d er Lift

VielfSltiges Le ben im ZYrcher PRegezentrum Erlen

oder die Treppe die Grenze zwischen
der Schweiz und ltalien. Man kann

laut BYchel von keinem Menschen im
Alter verlangen, dass er sich nicht
in seiner Mutter sprache verstSndigt.
Von den ehemaligen Gastarb eiter n, die
inzwischen a It sind, kann man Deutsch-
kenntnisse nicht un bedingt vorausset-
zen. Es ist wich tig, dass sich diese Men-
schen verstanden fYhlen und auch in
ihr er Sprache ausdrYcken k3nnen. Un-

ter den Mitarbeitenden wiederum gibt
es unter anderem ltalienerinnen und
Spanierlnnen D sie verstehen auch die
Kultur .

Hobbys von frYher

Zu Beginn meines Besuches werde
ich auf der mediterranen Station im
zweiten Stock mit CBuongiornoE be-
gr¥sst. Im Hint ergrund ert3nt die Stim-
me von Adriano Celentano. Meistens
ISuft ita lienische Musik, die Bewohner
wollen es so. Alle sitzen um einen
gro8en Esstisch und fr¥hs tYcken. Das
Miteinander , die Lebendigkeit und
Gastfraindschaft gehsrt zur s YdiSndi-
schen Kultur.

Nachmittags gibt es Kaffee und
Kuchen B entweder auf der jeweiligen
Station oder im Erdgeschoss in der
Cafeteria. In der mediterr anen Gruppe
kommt oft Besuch. Alle in der Station
wer den integriert, Neuigkeiten werden
ausgetauscht, der mit gebrachte Kuchen
reicht f¥r alle. Abends gibt es ebenfalls
eine Auswahl. WShrend die Schweizer
meistens ihren T ee oder Kaffee mit
Mar meladenbr a bevorzugen, mSchten
die Bewohner der mediterra nen Station
ein warmes G ericht, so wie sie es eben
von fr¥her gewohnt sind.



Im grosszYgig an gelegten Garten ist
der 87-jShrige Ita liener Pietr o aus Nea-
pel. Er hatvi ele Jahre im Ausland, auch
ind en USA gelebt und hSlt s ein Deutsch
f¥Yr nicht so g ut. Er redet gerne Eng-
lisch. Trotzdem kann er sich ohne Pro-
bleme verstSndigen. Er lebt im Erlen-
hof, da einer seiner S§hnein ZYrich lebt
und ein Schuhg eschSft besitzt. Ein an-
dere Sohn lebt in New York. Pietro
zupft unerm Ydlich die verwelk ten BIY-
ten der Blumen und erklISrt, dass er der
CinofpzielleE G&tn er vom Erl enhof sei.
Blumen sind sein Hobby, er hat frYher
auch als GSrtner gearbeitet. Pietr o teil t
sein Zimm er mit einem Sch weizer. An
der Wand hSngen Fami lienfotos und
kleine Heiligen bild er

Am Nachmittag trifft sich auch die
Malgrupee. Von den vier T eilnehmer n
sind zwei I taliener und zwei Schwei zer.
Die Schweizer erzShlen, dass sie sich
eher we niger mit den Italienern unter-
halten, da es viele Sprachprobleme
gShe. Einer der Italie ner, ein Sizil ianer,
erzShit, w Shrend er malt, dass er gerade
deshalb im Erle nhof ist, weil er sich hier
in seiner Muttersprache unterhalten
kann. Hier gibt es noch andere, die Ita-
lienisch sprechen. Er war fr¥her Tisch-
ler, hat nie geheirat et und hat keine Kin-
der. Deshalb sei es das Beste fYr ihn, im
Erlenhof zu leben. Durch die i talienische
Sprache fYhlt er sich auch zuhause.

Religion und Meditation

Religion ist fYr viele Bewo hnerinnen
und Bewohner wichtig. Alle zwei W  ochen
kommt ein ita lienischer Pfarrer. Das
P Regeheim verfYgt auch Yber ein Trau-
erzimmer , ein schlicht gehaltenes Zim-
mer mit einem K reuz an der Wand.

hof: Gestalten im Malatelier, ein TSnzchen am Ende der Meditationsstunde und Erinnerungen an die Familienzeit.

Mitt enim Raum b ebndet sich ein langer
Tisch fYr die Aufbahrung des verstorbe-
nen Mitbewohners. Um den Tisch ste-
hen Kerzen. Brigitte BYchel erzShlt,
dass bei der Aufbahrung eines muslimi-
schen Mitbewo hners das Kreuz mit
einem StYck Stoff abgedeckt wurde. Der
Verstorb ene war sogar Hoca, ein musli-
mischer Gelehrter.

Im PRegezentr um Er lenhof wird eine
CMeditationsstundeE angeboten, die
von zwei PRegenden geleitet wird. Es
wir dein Sesselkrei s gebildet. Maria aus
Italien und Ma ry aus der Dominika-
nischen Republik disku tier en zunSchst
mit den Teilnehm erinnen und T eilneh -
mern Yber Gott und die We It. Alle wer -
den einbezogen. GedSchtnistraining:
manche lesen kleine Texte vor, M einun-
gen werd en erfragt. Es wird gesungen
und es wird viel gelacht. Als ich die
mitgebrachten Mozartku geln aus Wien
verteile, kommt Walz erstimmung auf.
Nachdem sie ihre Schokolade genYss-
lich gegessen haben, summt Maria den
Donauwalzer und for dert einige der
Teilnehm er zum Tanzen auf, die sich
nicht lan ge bitten lassen, mittanzen
und h erzlich lachen.

Alter und Migration

Das Pegezentrum Erlenhof zeigt,
dass eine Ckultursensibl e Orie ntier ungE
keinen Verlust darste lIt, sondern im Ge-
genteil eine grosse Bereicher ung fYr das
PRegeheim ist. Ein weiter er positiver
Effekt ist zu vermerken: Aufgrund der
aktiven Beteiligung am sozialen Aus-
tausch konn ten bei viel en Bewohnerin-
nen die Medikamente r eduziertwerden.

Das Unterfangen, eine kul tur sensible
Altenplee zu implementieren, ist

Fotos: Nevin Altintop

nicht einfach. Das na tionale Forum CAl-
ter und Mi grationE* arbeitet seit 2003
an der Verbesserung der gesundheit-
lichen und sozia len Situation Slterer
Migran tinnen in der Schweiz mittels
...fentlichkeitsar beit und V ernetzung.
Jedoch noch 2010 spricht der Tagesan-
zeiger von Cltalo-SpezialabteilungenEs.
Hinter diesem Begriff verbirgt sich
aller dings ein stark r eduzier tes Ver-
stSndnis von kul tur sensibler PRege. Es
ver mitt elt den Eindruck, dass es ausr ei-
chen wYrde, einen italienischen Dol-
metscher zu bemYhen. Ebenso ist der
Vowur f, es wYrden sich CParallel-
gesellschaftenE in Alter sheimen bilden,
unger echtfettigt.

Im Gegenteil: Mit der Schaffung von
mediter ranen Ab teilun gen in A lters hei-
men reagiert man erstens auf BedYrf-
nisse der in der Schweiz lebenden Slte-
ren Migrantenbevslkerung. Z weitens
wer den allgemeine PRegeleitsStze um-
gesetzt: die Erhaltung der EigenstSn-
digkeit, der respektvolle Umgang mit
den Bewohnerln nen sowie die Garantie
einer bestmsglichen ps ychischen und
physischen B efreuung. O

Nevin Altintop , Pflegewissenschaftlerin aus
Bayer n, arbeitet an der UniversitSt Wien (Institut
der Kultur- und Sozialanthropologie) an ihr er
Dissertation. Im September 2011 besuchte sie fYr
zwei Tage auf Einladung von Brigitte BYchel das
Pflegezentr um Erlenhof in ZVYrich.

Kontakt: diplarb2009@gmx.at

www .Sbk-asi.ch
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